PAGE  

                                                                          РФ

АДМИНИСТРАЦИЯ

КРАСНООКТЯБРЬСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

 СРЕДНЕАХТУБИНСКОГО РАЙОНА ВОЛГОГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е

	


от 9 декабря 2015 г. 



№55
Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Признание граждан малоимущими в целях постановки их на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях»

Во исполнение требований Федерального закона Российской Федерации от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федерального закона Российской Федерации от 06.10.2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в РФ», Жилищного кодекса РФ, Закона Волгоградской области от 04.08.2005 г. № 1096-ОД «О порядке признания граждан малоимущими в целях предоставления им  по договорам социального найма  жилых помещений», в соответствии с постановлением администрации Краснооктябрьского сельского поселения от 21.02.2011 г. № 20 «О порядке разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг» 
п о с т а н о в л я ю:

         1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги «Признание граждан малоимущими в целях постановки их на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях» 

         2. Пункт 2.13.1 раздела 2 «Стандарт предоставления муниципальной услуги» вступает в силу с 1 января 2016 года.

         3. Настоящее постановление вступает в силу с момента его подписания и подлежит официальному опубликованию.

4. Контроль за исполнением данного постановления оставляю за собой.
Глава

Краснооктябрьского сельского поселения                          А. С. Сапрыкин






           Утвержден








постановлением администрации








Краснооктябрьского сельского 







поселения








от 09.12.2015г.  № 55


Административный регламент

предоставления муниципальной услуги «Признание граждан малоимущими в целях постановки их на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях»

1. Общие положения

1.1. Предмет регулирования

        Настоящий административный регламент устанавливает порядок предоставления муниципальной услуги «Признание граждан малоимущими в целях постановки их на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях» (далее – муниципальная услуга) и стандарт предоставления муниципальной услуги, в том числе определяет сроки и последовательность административных процедур при предоставлении муниципальной услуги администрацией  Краснооктябрьского сельского  поселения Среднеахтубинского муниципального района Волгоградской области

1.2.  Круг заявителей

Заявителями на получение муниципальной услуги являются граждане Российской Федерации или их уполномоченные представители, имеющие основания для признания их нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма.

1.3. Порядок информирования  заявителей о предоставлении муниципальной услуги

Основными требованиями к информированию заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги являются: достоверность предоставляемой информации; четкость в изложении информации; полнота информирования; наглядность форм предоставляемой информации; удобство и доступность получения информации; оперативность предоставления информации и консультации.

Получение консультаций о порядке предоставления муниципальной услуги производится в любое время с момента обращения заявителя путем использования средств телефонной связи, личного посещения, иными способами обращения.

1.4. Местонахождение: 404149, Волгоградская область, Среднеахтубинский район, п. Красный Октябрь, ул. Центральная,10/1, телефон: (84479) 7-31-84.

Адрес электронной почты: krasn.okt@mail.ru.

       График работы с заявителями и приема заявлений (запросов) от юридических и физических лиц, заинтересованных в получении муниципальной услуги, - с 8.00 до 16.00, перерыв на обед - с 12.00 до 13.00. Суббота, воскресенье - выходные дни. 

1.5. Информацию о порядке предоставления муниципальной услуги заявитель может получить:

непосредственно в администрации Краснооктябрьского сельского  поселения Среднеахтубинского муниципального района Волгоградской области (информационные стенды, устное информирование по телефону, а также на личном приеме муниципальными служащими администрации);

по почте, в том числе электронной (адрес электронной почты), в случае письменного обращения заявителя;

в сети Интернет на официальном сайте администрации Краснооктябрьского сельского  поселения  (http:// krasnooktyabrskoesp.ru)  на официальном портале Губернатора и Правительства Волгоградской области (www.volganet.ru),  на едином портале государственных и муниципальных услуг (www.gosuslugi.ru).

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги:

«Признание граждан малоимущими в целях постановки их на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях» 

2.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляется администрацией Краснооктябрьского сельского поселения.

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является заключение администрации:

- о признании граждан малоимущими в целях постановки на учет;

- отказ в признании заявителя малоимущим;

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги.

Постановление администрации поселения о принятии (об отказе в принятии) гражданина на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении принимается по результатам рассмотрения соответствующего заявления и иных представленных в соответствии с пунктом 2.6 настоящего административного регламента документов, обязанность по представлению которых возложена на заявителя, не позднее чем через тридцать рабочих дней со дня представления документов. В случае представления заявителем документов через МФЦ срок предоставления муниципальной услуги исчисляется со дня передачи документов в администрацию поселения.

2.5. Муниципальная услуга предоставляется в соответствии со следующими правовыми основаниями:

Конституцией Российской Федерации;

Жилищным кодексом Российской Федерации;

Гражданским кодексом Российской Федерации;

Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

Законом Волгоградской области от 4 августа 2005 года N 1096-ОД "О порядке признания граждан малоимущими в целях предоставления им по договорам социального найма жилых помещений");

приказом Министерства регионального развития Российской Федерации от 25 февраля 2005 г. N 17 "Об утверждении Методических рекомендаций для органов государственной власти субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления по установлению порядка признания граждан малоимущими в целях постановки на учет и предоставления малоимущим гражданам, признанным нуждающимися в жилых помещениях, жилых помещений муниципального жилищного фонда по договорам социального найма");

Законом Волгоградской области от 1 декабря 2005 года N 1125-ОД "О порядке ведения органами местного самоуправления учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма в Волгоградской области";

постановлением Главы Администрации Волгоградской области от 05 декабря 2005 г. N 1224 "О Порядке учета доходов и определения стоимости подлежащего налогообложению имущества семьи или одиноко проживающего гражданина для их признания малоимущими в целях постановки на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях" (вместе с Порядком учета доходов и определения стоимости подлежащего налогообложению имущества семьи или одиноко проживающего гражданина для их признания малоимущими в целях постановки на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях));

- Уставом Краснооктябрьского сельского поселения Среднеахтубинского муниципального района Волгоградской области (источник официального опубликования: официальный сайт администрации Краснооктябрьского сельского поселения http:// krasnooktyabrskoesp.ru).

2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

Муниципальная услуга предоставляется на основании заявлений граждан (приложение 1 к настоящему административному регламенту), утвержденных распоряжением Территориального строительного комитета Администрации Волгоградской области от 29.09.2006 N 7 "Об утверждении типовых форм регистрационных и учетных документов".

2.6.1. Самостоятельно заявитель к заявлению о предоставлении муниципальной услуги представляет следующие документы:

паспорт гражданина Российской Федерации каждого члена семьи или иные документы, удостоверяющие личность;

свидетельства о рождении детей, включая совершеннолетних;

справка о месте жительства каждого члена семьи, не зарегистрированного по адресу заявителя;

свидетельство о заключении либо расторжении брака;

страховое свидетельство обязательного пенсионного страхования каждого совершеннолетнего члена семьи;

свидетельство о постановке на учет в налоговом органе физического лица (о присвоении ИНН) каждого совершеннолетнего члена семьи;

справки о доходах заявителя и членов его семьи, полученные от работодателей;

согласие на проверку сведений, содержащихся в заявлении и прилагаемых к нему документах, подписанное всеми членами семьи;

копии налоговых деклараций, поданных заявителем и членами его семьи в случаях ведения предпринимательской деятельности, облагаемой по упрощенной системе налогообложения налогом на доходы физических лиц, единым налогом на вмененный доход для отдельных видов деятельности, единым сельскохозяйственным налогом, а также копии налоговых деклараций, поданных заявителем и членами его семьи в соответствии с особенностями исчисления налога в отношении отдельных видов дохода, предусмотренных Налоговым кодексом Российской Федерации;

2.6.2. Перечень документов (сведений), которые заявитель вправе представить по собственной инициативе:

справка о составе семьи, выданная на имя заявителя;

справка органа местного самоуправления, осуществляющего постановку граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, выданная на имя заявителя, подтверждающая наличие оснований для признания семьи или одиноко проживающего гражданина нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма в соответствии с Жилищным кодексом Российской Федерации.

свидетельство о государственной регистрации права собственности на жилое(ые) помещение(я) и (или) земельный(ые) участок(и) по установленной форме на каждого члена семьи;

сведения об имуществе, принадлежащем на праве собственности заявителю и членам его семьи, представляемые по форме, утвержденной Губернатором Волгоградской области;

 Заявитель представляет также копии всех документов, указанных в пункте 2.6 настоящего регламента, с одновременным представлением оригиналов. Копии документов после проверки их соответствия оригиналам заверяются лицом, принимающим документы.

После принятия документов заявителю органом местного самоуправления выдается расписка в принятии соответствующих документов (приложение № 2)

2.6.3. Специалисты администрации Краснооктябрьского сельского поселения, уполномоченные на предоставление муниципальной услуги, не вправе требовать от заявителя:

- представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

- представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления, организаций, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами;

- представления документов, не предусмотренных настоящим административным регламентом 

2.7. Основания для отказа в приеме (отказа в регистрации) документов отсутствуют.

2.8 Основания для приостановления муниципальной услуги отсутствуют.

2.9. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

В предоставлении муниципальной услуги отказывается в случае:

а) непредставления документов, предусмотренных подпунктом 2.6.1 пункта 2.6 настоящего административного регламента;

б) недостоверности представленных сведений;

в) если размер дохода, приходящегося на каждого члена семьи заявителя, превышает пороговое значение дохода, установленного в муниципальном образовании для признания граждан малоимущими;

г) если стоимость имущества, находящегося в собственности заявителя и членов его семьи и подлежащего налогообложению, превышает пороговое значение стоимости имущества, установленного в муниципальном образовании для признания граждан малоимущими

2.9.1. Подтверждение статуса малоимущих и оснований, послуживших постановке на учет семей и одиноко проживающих граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма, осуществляется:

- в случаях переоценки размера доходов и стоимости имущества принятых на учет граждан, проводимой через каждые пять лет с момента постановки заявителя и членов его семьи на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма;

- в случаях изменения состава семьи;

- во время непосредственно перед заключением договора социального найма за период, равный 12 месяцам, предшествующим месяцу заключения договора социального найма 

2.9.2. В случае непризнания граждан малоимущими за ними остается право повторного обращения для признания малоимущими по истечении 12 месяцев.

2.10. Муниципальная услуга предоставляется  бесплатно.

2.11. Максимальное время ожидания в очереди при подаче заявления и при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет 15 минут.

        2.12. Срок регистрации заявления и прилагаемых к нему документов составляет:

        - на личном приеме граждан  –  не  более 20* минут;

        - при поступлении заявления и документов по почте, электронной почте или через МФЦ – не более 3* рабочих дней со дня поступления в администрацию поселения.        

2.13. Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, обеспечиваются необходимыми для предоставления муниципальной услуги оборудованием (компьютерами, средствами связи, оргтехникой), канцелярскими принадлежностями, информационными и справочными материалами, наглядной информацией, стульями и столами).

На информационных стендах размещаются следующие информационные материалы:

порядок предоставления муниципальной услуги;

сведения о месте нахождения и графике работы администрации поселения;

справочные телефоны;

адреса электронной почты и адреса Интернет-сайтов;

рекомендуемая форма письменного обращения;

перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

информация о месте личного приема, а также об установленных для личного приема днях и часах.

2.13.1. Требования к обеспечению доступности для инвалидов, помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга:

оказание персоналом администрации помощи инвалидам в посадке в транспортное средство и высадке из него перед входом в администрацию, в том числе с использованием кресла-коляски;

беспрепятственный вход инвалидов в администрацию и выход из него;

возможность самостоятельного передвижения инвалидов по территории администрации;

сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи на территории администрации;

надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов в администрацию и к услугам с учетом ограничений их жизнедеятельности;

дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;

допуск в администрацию сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;

допуск в администрацию собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые определяются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере социальной защиты населения;

обеспечение условий доступности для инвалидов по зрению официального сайта администрацию в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет";

оказание должностными лицами администрации иной необходимой инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами.

       2.14. Показателями  доступности и качества муниципальной услуги являются предоставление муниципальной услуги или осуществление отдельных административных процедур в электронной форме, получение заявителем информации о ходе предоставления муниципальной услуги с использованием средств телефонной связи, электронного информирования, соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги,  отсутствие жалоб и претензий со стороны заявителя, а также судебных актов о признании незаконными решений, действий (бездействия) органа местного самоуправления и его должностных лиц. 

2.15. Осуществление отдельных административных процедур возможно в электронном виде. Предоставление муниципальной услуги может осуществляться в МФЦ в соответствии с соглашением, заключенным между МФЦ и администрацией поселения.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения  административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронной форме
3. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

прием и регистрация от граждан заявлений о признании малоимущими и документов;

проверка представленных документов на соответствие установленному настоящим административным регламентом перечню и проверка соответствия представленных документов установленным законодательством Российской Федерации требованиям;

рассмотрение заявления и проверка сведений о доходах и имуществе семьи заявителя;

проведение исчисления размера доходов и стоимости имущества семьи заявителя для признания малоимущими;

подготовка заключения о признании, об отказе в признании граждан малоимущими либо об отказе в рассмотрении документов;

направление или в установленном порядке вручение гражданину заключения о признании либо об отказе в признании граждан малоимущими.

Лица, чьи доходы и стоимость имущества подлежат рассмотрению при отнесении граждан к категории малоимущих для предоставления им жилых помещений муниципального жилищного фонда по договорам социального найма, должны иметь основания для признания их нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма.

3.1. Прием и регистрация от граждан заявлений о признании малоимущими и документов

Данная административная процедура включает в себя прием заявления и документов, рассмотрение представленных документов, проверку наличия документов и правильности их оформления на наличие оснований для отказа в приеме документов, формирование и направление межведомственного запроса, формирование пакета документов

3.1.1. Специалист администрации проверяет документ, удостоверяющий личность заявителя, в том числе полномочия представителя заявителя действовать от его имени, сличает представленные копии документов с оригиналами (в том числе нотариально удостоверенные). Если представленные копии документов нотариально не заверены, специалист сличает копии документов с их подлинными экземплярами, выполняет на них надпись об их соответствии подлинным экземплярам, заверяет своей подписью с указанием фамилии и инициалов.

Заявитель и члены его семьи обязаны дать согласие на проверку представленных сведений, которое фиксируется в письменной форме (приложение №2 к настоящему административному регламенту) (в соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2006 года N 152-ФЗ "О персональных данных"), заполняемой при подаче документов с целью признания граждан малоимущими.

В случае несогласия заявителя с проведением проверок заявление не принимается к рассмотрению.

Максимальный срок выполнения данного действия составляет 5 минут на каждую пару: документ-копия.

3.1.2. Специалист администрации проверяет соответствие представленных документов требованиям, установленным настоящим административным регламентом, удостоверяясь, что:

тексты документов написаны разборчиво;

фамилии, имена и отчества физических лиц, адреса их мест жительства написаны полностью;

в документах нет подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных исправлений;

документы не исполнены карандашом;

документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.

Максимальный срок выполнения действия составляет 5 минут на документ.

3.1.3. При неправильном заполнении заявления, несоответствии представленных документов требованиям, указанным пунктом 3.1.2 настоящего административного регламента, специалист уведомляет заявителя о наличии препятствий для принятия заявления и документов о признании граждан малоимущими в целях постановки их на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях, объясняет заявителю содержание выявленных недостатков в представленных документах и возвращает документы заявителю.

Специалист администрации обязан разъяснить причины, в связи с которыми возникли препятствия в приеме документов, и обозначить меры по устранению названных причин.

Если причины, препятствующие приему документов, могут быть устранены в ходе приема, они устраняются незамедлительно.

В случае невозможности незамедлительного устранения препятствий специалист по согласованию с заявителем назначает время следующего приема.

Максимальный срок выполнения данного действия - 10 минут.

3.1.4. Специалист оформляет расписку в получении заявления и приложенных к нему документов в двух экземплярах Максимальный срок выполнения данного действия составляет 10 минут.

3.1.5. Специалист передает заявителю один экземпляр расписки в получении заявления о признании граждан малоимущими в целях постановки их на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях и приложенных к нему документов, а второй экземпляр расписки помещает к представленным заявителем документам.

Максимальный срок выполнения данного действия составляет 1 минуту.

3.1.6. Результатом выполнения административной процедуры является прием заявления с пакетом необходимых документов специалистом администрации.

3.1.7. После получения заявления и документов от граждан специалист администрации регистрирует заявление в книге регистрации заявлений граждан, поданных для присвоения им статуса малоимущих

3.1.8. Заявление и пакет документов в течение одного дня регистрируются и передаются на рассмотрение начальнику отдела муниципального жилищного контроля и государственного жилищного надзора или лицу, его замещающему, для подготовки поручения специалисту отдела.

Максимальный срок административного действия - 30 минут.

3.2. Проверка представленных документов на соответствие установленному настоящим административным регламентом перечню и проверка соответствия представленных документов установленным законодательством Российской Федерации требованиям

3.2.1. Основанием для начала административной процедуры является представление заявителем документов, требующих проверки полноты и достоверности указанных в них сведений.

На каждого заявителя, документы которого приняты к рассмотрению, заводится учетное дело, в которое подшиваются все представленные заявителем, а также полученные в ходе проверок и запросов документы о составе семьи, доходах и имуществе каждого члена семьи.

Специалист администрации, ответственный за выполнение административной процедуры, осуществляет проверку представленных заявителем сведений при подаче гражданином заявления, в дальнейшем в плановом порядке, а также обязательно перед предоставлением жилого помещения. К числу подлежащих проверке сведений относятся:

сообщенная заявителем информация о составе семьи;

информация о месте жительства заявителя и его семьи или одиноко проживающего гражданина;

сведения о доходах;

сведения о подлежащем налогообложению имуществе, принадлежащем заявителю или членам его семьи на праве собственности, и о его стоимости.

3.3. Рассмотрение заявления и проверка сведений о доходах и имуществе семьи заявителя

3.3.1. С целью проверки сведений специалист администрации, ответственный за выполнение административной процедуры, направляет официальные запросы в органы государственной власти Волгоградской области, в государственные внебюджетные фонды, органы, осуществляющие государственную регистрацию прав на недвижимое имущество и сделок с ним, в Государственное казенное учреждение Центр защиты населения по Среднеахтубинскому району, в Управление Пенсионного фонда РФ, в ГКУ Центр занятости населения по Среднеахтубинскому району, Межрайонную инспекцию Федеральной налоговой службы, другие органы и организации о представлении необходимой информации с обязательным указанием:

цели запроса;

данных о физическом лице, в отношении которого делается запрос;

перечня запрашиваемых документов или сведений;

срока представления запрашиваемых документов (14 дней).

3.3.2. Максимальный срок подготовки запросов составляет 1 день на одного заявителя.

Рассмотрение документов заявителя не должно превышать 30 рабочих дней со дня представления всех необходимых документально оформленных сведений. При возникновении обстоятельств, требующих дополнительной проверки представленных сведений, срок рассмотрения продлевается до 60 рабочих дней, о чем заявитель уведомляется в письменном виде.

3.4. Проведение исчисления размера доходов и стоимости имущества семьи заявителя для признания их малоимущими

3.4.1. Основанием для начала административной процедуры является завершение проверки представленных заявителем документов.

3.4.2. По завершении проверки представленных документов специалист администрации производит исчисление доходов и стоимости имущества, находящегося в собственности членов семьи заявителя и подлежащего налогообложению и оформляет их в виде Результатов исчисления размера доходов и стоимости имущества семьи (одиноко проживающего гражданина) (приложение 3 к настоящему регламенту), утвержденных распоряжением Территориального строительного комитета Администрации Волгоградской области от 29.09.2006 N 7 "Об утверждении типовых форм регистрационных и учетных документов".

3.5. Подготовка заключения о признании, об отказе в признании граждан малоимущими либо об отказе в рассмотрении документов
3.5.1. Основанием для начала административной процедуры является получение результатов сравнения размера дохода и стоимости имущества семьи и одиноко проживающего гражданина.

3.5.2. Специалист администрации, ответственный за выполнение административной процедуры, составляет письменное заключение о признании (непризнании) гражданина малоимущим (приложение 4 к настоящему регламенту), утвержденное распоряжением Территориального строительного комитета Администрации Волгоградской области от 29.09.2006 N 7 "Об утверждении типовых форм регистрационных и учетных документов", либо об отказе в рассмотрении документов.

3.5.3. Заключение направляется на подпись главе администрации Краснооктябрьского сельского поселения.

3.6. Направление или в установленном порядке вручение гражданину заключения о признании либо об отказе в признании граждан малоимущими
3.6.1. Основанием для начала административной процедуры является получение специалистом администрации подписанного главой администрации Краснооктябрьского сельского поселения заключения о признании (непризнании) гражданина малоимущим либо об отказе в рассмотрении документов.

3.6.2. Заключение регистрируется в Книге регистрации заключений о признании или непризнании гражданина малоимущим 

3.6.3. Выдача заключения должна осуществляться в течение трех рабочих дней после подписания непосредственно заявителю или уполномоченному лицу либо направляться по почте - заказным письмом с уведомлением о вручении.

3.6.4. При выдаче заключения специалист администрации проверяет документ, удостоверяющий личность заявителя либо его представителя, а также документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя.

3.6.5. Заявитель (либо его представитель) подтверждает факт получения документов личной подписью в Книге регистрации заключений о признании или непризнании гражданина малоимущим.

Лицо, признанное малоимущим, с заключением о признании заявителя и членов его семьи малоимущими вправе не позднее одного месяца со дня признания заявителя и членов его семьи малоимущими обратиться в администрацию либо  в МФЦ по Среднеахтубинскому району для подачи заявления о постановке на учет нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма.

Блок-схема последовательности действий по оказанию муниципальной услуги представлена в приложении 5 к настоящему административному регламенту.

4. Формы контроля за исполнением

административного регламента
4.1. Контроль за соблюдением администрацией поселения, должностными лицами администрации поселения и лицами, участвующими в предоставлении муниципальной услуги, положений настоящего административного регламента осуществляется главой поселения и включает в себя плановые (текущий контроль) и внеплановые проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги.

4.2. Текущий контроль за соблюдением порядка предоставления муниципальной услуги осуществляется лицом, уполномоченным главой поселения на осуществление контроля, постоянно в процессе осуществления административных процедур в соответствии с требованиями,  установленными настоящим административным регламентом. 

4.3.  Внеплановые проверки проводятся лицом, уполномоченным на осуществление контроля, в случае поступления жалобы на решения, действия (бездействие) администрации поселения, должностных лиц администрации поселения и лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги.

4.4. Результаты проверки оформляются в виде акта, в котором отражаются выявленные нарушения и предложения по их устранению.

Акт подписывается лицом, уполномоченным на осуществление контроля.

4.5. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей виновные лица привлекаются к ответственности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

4.6. Самостоятельной формой контроля за исполнением положений настоящего административного регламента является контроль со стороны граждан, их объединений и организаций, который осуществляется путем направления обращений и жалоб в администрацию поселения.
5. Досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) администрации поселения, должностных лиц администрации поселения или лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги
5.1. Заявитель может обратиться с жалобой на решения и действия (бездействие) администрации поселения, должностных лиц администрации поселения или лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами  поселения  для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами  поселения  для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами;

7) отказ администрации поселения, должностных лиц администрации поселения или лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.2. Жалоба подается в администрацию поселения в письменной форме на бумажном носителе или в форме электронного документа. 

Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта администрации поселения, единого портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.3. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица администрации поселения или лица, предоставляющего муниципальную услугу, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование заявителя - юридического лица, сведения о месте его нахождения, почтовый адрес и адрес (адреса) электронной почты (при наличии), по которым должен быть направлен ответ заявителю, а также номер (номера) контактного телефона;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) администрации поселения, должностных лиц администрации поселения или лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действиями (бездействием) администрации поселения, должностных лиц администрации поселения или лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

Заявитель имеет право на получение информации и документов, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы.

5.4. Основанием для начала процедуры досудебного обжалования является поступление жалобы заявителя. Регистрация жалобы осуществляется уполномоченным специалистом администрации поселения. 

Жалоба подлежит рассмотрению должностным лицом администрации поселения, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа администрации поселения, должностных лиц администрации поселения или лиц, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

5.5. Ответ по существу жалобы не дается в случаях, если:

в письменной жалобе не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

в письменной жалобе содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи (лицу, направившему обращение, сообщается о недопустимости злоупотребления правом);

текст письменной жалобы не поддается прочтению;

в письменной жалобе лица содержится вопрос, на который ему неоднократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства. В этом случае должностное лицо администрации поселения, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб,  вправе принять решение о безосновательности очередной жалобы и прекращении переписки с лицом по данному вопросу при условии, что указанная жалоба и ранее направляемые жалобы направлялись в один и тот же орган местного самоуправления или одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется лицо, направившее жалобу.

5.6. По результатам рассмотрения жалобы должностным лицом администрации поселения, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, принимается одно из следующих решений:

1) удовлетворить жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Волгоградской области, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказать в удовлетворении жалобы.

5.7. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.8. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо администрации поселения, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

5.9. Заявители вправе обжаловать решения, принятые при предоставлении муниципальной услуги, действия (бездействие) должностных лиц администрации поселения в судебном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.10. Положения настоящего раздела, устанавливающие порядок рассмотрения жалоб на нарушения прав граждан и организаций при предоставлении муниципальных услуг, не распространяются на отношения, регулируемые Федеральным законом от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

Приложение 1

                                 Руководителю _____________________________

                                              (наименование уполномоченного

                                 __________________________________________

                                       органа местного самоуправления

                                      по признанию граждан малоимущими)

                                 от ______________________________________,

                                            (фамилия, имя, отчество)

                                 проживающего(ей) по адресу: ______________

                                 __________________________________________

                                 ЗАЯВЛЕНИЕ

    Прошу  Вас  рассмотреть  вопрос  о  признании  меня и членов моей семьи

малоимущими  в  целях  постановки  на  учет  в качестве нуждающихся в жилых

помещениях, предоставляемых по договорам социального найма.

    Моя семья состоит из _______ человек: _________________________________

           (Ф.И.О., степень родства, число, месяц, год рождения)

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

Приложение: _______________________________________________________________

                  (перечень прилагаемых к заявлению документов (*))

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

    (*)   -   определен   перечнем,   утвержденным   Постановлением   Главы

Администрации Волгоградской области от 5 декабря 2005 г. N 1224.

"__" ______________ 20__ г.              __________________________________

                                            (личная подпись заявителя)
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                 СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

Настоящим  во  исполнение  требований  Федерального  закона "О персональных

данных"   N   152-ФЗ   от   27.07.2006   г.   даю  свое письменное согласие

администрации Краснооктябрьского сельского поселения на обработку  моих персональных данных в целях признания граждан малоимущими в целях  постановки  их  на  учет  

в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых  по  договорам социального  найма на территории Краснооктябрьского сельского поселения.  Настоящее  согласие  не устанавливает предельных сроков обработки данных.

Я   уведомлен   и   понимаю,   что   под   обработкой  персональных  данных

подразумевается   сбор,  систематизация,  накопление,  хранение,  уточнение

(обновление,   изменение),  использование,  распространение  (в  том  числе

передача), обезличивание, блокирование, уничтожение и любые другие действия

(операции) с персональными данными.

Также  под  персональными данными подразумевается любая информация, имеющая

ко  мне  отношение  как  к  субъекту  персональных  данных, в том числе его

фамилия,  имя,  отчество, дата и место рождения, адрес проживания, семейный

статус, информация о наличии имущества, образование, доходы, и любая другая

информация.

Порядок отзыва согласия на обработку персональных данных мне известен.

___________________________________________________________________________

(Ф.И.О. полностью, подпись)

" " ______________ 201__ г.
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                                РЕЗУЛЬТАТЫ

          исчисления размера доходов и стоимости имущества семьи

                     (одиноко проживающего гражданина)

    На   основании  заявления  от  "__"  _____________  20__  г.  N _______

произведено    исчисление   размера   доходов   и   стоимости   подлежащего

налогообложению    имущества,   принадлежащего   на   праве   собственности

заявителю _________________________________________________________________

                                   (Ф.И.О. заявителя)

и членам его семьи, указанным в заявлении.

    1. Оценка  размера  доходов  и  стоимости  подлежащего  налогообложению

имущества.

    Размер   среднемесячного   совокупного  дохода  семьи  (ДС)  составляет

___________________________________________________________________________

__________________________________________________________ руб. (прописью).

    Стоимость  имущества,  подлежащего  налогообложению  и учитываемого при

отнесении     граждан    к    категории    малоимущих    (И),    составляет

___________________________________________________________________________

__________________________________________________________ руб. (прописью).

    Размер  среднемесячного  совокупного  дохода,  приходящегося на каждого

члена    семьи     (одиноко     проживающего     гражданина),    составляет

___________________________________________________________________________

__________________________________________________________ руб. (прописью).

    Заключение по п. 1:

___________________________________________________________________________

     (сравнение с пороговыми значениями дохода и стоимости имущества)

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

    2.  Оценка  возможности  гражданина-заявителя  и  членов  его  семьи по

приобретению  жилых помещений площадью не ниже нормы предоставления за счет

собственных  средств  (с  учетом  доходов от продажи имеющегося имущества и

произведенных накоплений).

    2.1. Определение   недостающих   у  семьи  или   одиноко   проживающего

гражданина  средств  для  приобретения  жилого  помещения в размере не ниже

нормы предоставления:

    ПЖ = (СЖ - И), составляет ____________________________ руб. (прописью):

ПЖ - потребность в средствах на жилье;

СЖ  = (НП x РС x РЦ) - расчетный показатель рыночной стоимости приобретения

жилого  помещения  по  норме  предоставления  жилого  помещения по договору

социального найма, где:

    НП - норма предоставления жилого помещения на одного члена семьи;

    РС - размер семьи;

    РЦ - расчетная рыночная стоимость одного кв. м жилой площади;

И - размер стоимости имущества семьи.

    2.2. Оценка  возможности  накопления  заявителем  и  членами  его семьи

недостающих средств на приобретение жилого помещения:

    Н = (ДС - СПМ) x ПН, составляет ______________________ руб. (прописью):

Н - размер возможных семейных накоплений за установленный период;

ДС - среднемесячный совокупный доход семьи;

ПН - период накоплений (120 месяцев);

СПМ - среднемесячный минимальный уровень дохода в расчете на семью.

Заключение по п. 2: _______________________________________________________

                                   (сопоставление ПЖ и Н)

    3. Оценка возможности получения гражданами ипотечного кредита.

    3.1. Определение  необходимого  ежемесячного  платежа   по   ипотечному

кредиту (ПЛТ) в размере недостающих семье средств для приобретения жилья:
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 составляет ______________________ руб. (прописью:

ПС - процентная ставка по кредиту за месяц (десятичная дробь);

КП  -  общее  число  платежей  по  кредиту за весь срок кредита (количество

месяцев).

    3.2. Определение  ежемесячных  жилищных  расходов заемщика (П), включая

ПЛТ,  ежемесячные  платежи  по налогам на имущество, ежемесячные платежи по

страхованию недвижимого имущества, а также страхованию жизни.

    П составляют ___________________________ руб. (прописью).

    3.3. Определение   общей   суммы  обязательных   ежемесячных   платежей

заемщика  (О),  включая  расходы,  связанные как непосредственно с выплатой

кредита  (П), так и с другими имеющимися у него долгосрочными (свыше одного

года)   обязательствами   (потребительскими  кредитами,  прочими  долговыми

обязательствами,  а  также  алиментами  и другими регулярными обязательными

платежами,  связанными с содержанием иждивенцев, с медицинским страхованием

здоровья или пенсионными накоплениями (дополнительно на основе контрактов и

договоров), со страхованием другого движимого и недвижимого имущества).

    О составляют _________________________________ руб. (прописью).

Заключение по п. 3:

___________________________________________________________________________

     (проверка соответствия ограничениям по коэффициентам П/ДС <= 30%,

                        О/ДС <= 40%, ПЖ/СЖ <= 70%)

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

______________________   ____________________   ___________________________

      (должность)             (подпись)            (инициалы, фамилия)

    (число, месяц, год)

Глава
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Приложение 4
                                      _____________________________________

                                       (наименование уполномоченного органа

                                          по признанию граждан малоимущими)

                                ЗАКЛЮЧЕНИЕ

               о признании/непризнании гражданина малоимущим

                   (об отказе в рассмотрении документов)

N ______________                                ___________________________

                                                    (число, месяц, год)

    По заявлению __________________________________________________________

                    (фамилия, имя, отчество, дата рождения заявителя)

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

о признании его и членов его семьи малоимущими в целях постановки на учет в

качестве  нуждающихся  в  жилом  помещении,  предоставляемом  по  договорам

социального найма, проживающего по адресу: ________________________________

__________________________________________________________________________,

с семьей в составе: _______________________________________________________

                         (фамилия, имя, отчество каждого члена семьи,

                         дата рождения, родственные отношения, адрес

                                      места жительства)

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

Установлено,  что  размер среднемесячного совокупного дохода, приходящегося

на  каждого  члена  семьи, составляет __________ руб., стоимость имущества,

подлежащего налогообложению, составляет ________________ руб. (прописью).

Потребность семьи в средствах на приобретение жилой площади (ПЖ) составляет

________________ руб. (прописью).

Возможность  накопления  недостающих средств заявителем и членами его семьи

(Н) составляет _________________ руб. (прописью).

Заключение:

___________________________________________________________________________

(обоснованный  вывод  о  признании/непризнании гражданина малоимущим или об

отказе в рассмотрении документов)

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

______________________   ____________________   ___________________________

      (должность)             (подпись)            (инициалы, фамилия)
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БЛОК-СХЕМА

ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТИ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР

ПРИ ПРЕДОСТАВЛЕНИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ "ПРИЗНАНИЕ ГРАЖДАН

МАЛОИМУЩИМИ В ЦЕЛЯХ ПОСТАНОВКИ ИХ НА УЧЕТ В КАЧЕСТВЕ

НУЖДАЮЩИХСЯ В ЖИЛЫХ ПОМЕЩЕНИЯХ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫХ ПО ДОГОВОРАМ

СОЦИАЛЬНОГО НАЙМА НА ТЕРРИТОРИИ КРАСНООКТЯБРЬСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ 

┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

(  Информирование и консультирование граждан по вопросам оказания услуги  )

( "Признание граждан малоимущими в целях постановки их на учет в качестве )

(нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального )

(   найма на территории Краснооктябрьского сельского поселения"                                 )

└───────────────────────────────────┬─────────────────────────────────────┘

                                   \/

┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│   Заявление и справка о наличии у граждан оснований для признания их    │

│нуждающимися в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального│

│                                  найма                                  │

└───────────────────────────────────┬─────────────────────────────────────┘

                                   \/

┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│    Прием заявления, документов, согласия на проверку представленных     │

│документов от заявителя, подготовка документов для предоставления услуги │

│

└───────────────────────────────────┬─────────────────────────────────────┘

                                   \/

┌─────────────────────────────────────────────────────────────────────────┐

│   Проверка поступивших документов, написание запросов в компетентные    │

│      органы, на предмет отсутствия оснований для не предоставления      │

│                          муниципальной услуги                           │

└──────────────────────┬───────────────────────────────────────┬──────────┘

                      \/                                      \/

      ┌──────────────────────────────────┐           ┌────────────────────┐

      (     Исчисление размера доходов   )           (Отказ в рассмотрении)

      (        и стоимости имущества     )           (     документов     )

      └──────┬─────────────────────┬─────┘           └──────────┬─────────┘

            \/                    \/                           \/

(─────────────────────────) (────────────────────)   (────────────────────)

│Заключение о не признании│ │    Заключение о    │   │Заключение об отказе│

│  гражданина малоимущим  │ │признании малоимущим│   │   в рассмотрении   │

│                         │ │                    │   │     документов     │

(─────────────────────────) (────────────────────)   (────────────────────)

Глава Краснооктябрьского сельского поселения                   А.С.Сапрыкин
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